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URBROJ: 1/1-1a/2019.
Marija Bistrica, 2. sije¢nja 2019.

Na temelju Clanka 25. st. 5. Zakona o zastiti potro3aca (Narodne novine NN 41/14,
110/15) direktor komunalnog drustva Lijepa Bistrica d.o.0. dana 2. sije¢nja 2019. godine
donosi

ODLUKU O OSNIVANJU POVJERENSTVA ZA
REKLAMACIJE POTROSACA

|

Osniva se povjerenstvo za reklamacije potro3aca koje se sastoji od 3 (tri) ¢lana, i to:
1. Zlatko Topolovec, direktor Drustva

2. Zvonko Sreci¢, rukovoditelj Odjela za gospodarenje otpadom

3. Zvonko Vlahovi¢, predstavnik Udruge za zastitu potroéada

]
Povjerenstvo iz tocke | ove Odluke razmatra zaprimljene reklamacije potrosaca i na iste
mora pisano odgovoriti u roku od 30 dana od zaprimanija.
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Ova Odluka stupa na snagu danom donosenja.




